
.

Тарифы
на оказание дополнительных услуг по ООО «ИнТелКом»

для физических и юридических лиц.

№ Наименование услуги/оборудования Ед. изм. Стоимость
за ед., руб.

1. Выезд специалиста по заявке абонента услуга 500
2. Выполнение комплекса работ: диагностика проблемы; на-

стройка оборудования, подключенного к сети оператора связи
(в т.ч. ПК, мобильных и иных устройств); переоформление
договора; проверка линии связи и локальной сети; обследо-
вание и осмотр; установка дополнительного оборудования;
переварка и сварка оптического волокна.1

услуга 500

3. Установка и настройка приложения IP-TV на телевизорах с
функцией SMART TV, Медиа-приставках, ПК и мобильных
устройствах с регистрацией абонента и выбором пакета ТВ:

3.1. до пяти устройств услуга 500

3.2. в случае оказания услуги при одновременном подключении к
сети Интернет

услуга бесплатно

4. Замена/продажа нового оптического абонентского оборудо-
вания:2

4.1. замена в течение гарантийного срока обслуживания шт. бесплатно

4.2. замена вне гарантийного срока обслуживания:3
- с 1-м портом 1 Гбит/с
- до 4-х портов 1 Гбит/с

шт. от 1000
от 2500

5. Замена/продажа4 нового Wi-Fi-роутера:2

5.1. замена в течение гарантийного срока обслуживания шт. бесплатно

5.2. замена вне гарантийного срока3
шт. от 4500

6. Замена/продажа4 IP-TV приставки:
6.1. замена в течение гарантийного срока обслуживания2 шт. бесплатно

6.2. замена вне гарантийного срока 3
шт. от 3500

7. Изменение адреса установки абонентского оборудования (оп-
тического терминала, wi-fi роутера, ТВ приставки) и подклю-
чение к услугам связи при переезде клиента (с переносом ука-
занного оборудования) или повторное подключение по суще-
ствующему в биллинговой системе адресу

услуга
2000

8. Подключение сетевой розетки с разъемами RG-45 или анало-
гичными

шт. 500

9. Обжатие коннекторов RG-455 шт. от 200

10. Монтаж (прокладка) медной витой пары разной категории
(UTP/ FTP до 8-ми жил), включая стоимость материала (витая
пара, элементы крепления)

м. 80

11. Оформление договора в офисе компании на нового абонента
при неизменном адресе подключения и наличии установлен-
ного оборудования

услуга бесплатно

12. Установка камеры видеонаблюдения, включая стоимость ма-
териалов и креплений

услуга 2500

13. Замена/продажа4 камеры видеонаблюдения2 шт. от 5500

14. Продажа карты памяти для камер видеонаблюдения (объемом
до 256 Гб)

шт. от 1000

15. Услуга по техническому обслуживанию системы видеонаблю-
дения

услуга от 550

16. Установка и настройка системы «Умный дом» (в зависимости услуга в зависимости от комплек-



1плата за услугу не взимается с абонента в случаях физического повреждения в абонентском кроссе на улице, физи-
ческого повреждения или программного сбоя на оборудовании оператора связи (вне дома/квартиры/офиса абонента);
2замена неисправного оборудования осуществляется в соответствии с Порядком осуществления ремонта/замены обо-
рудования бесплатно в офисе компании. Все остальные случаи замены проводятся на платной основе согласно утвер-
жденным тарифам;
3стоимость материалов и оборудования может меняться в зависимости от модели/типа и цены поставщиков на дату
замены или продажи;
4при продаже оборудования в собственность единовременным платежом или с рассрочкой платежа на срок 12 месяцев
к договору об оказании услуг связи заключается договор о купле-продаже;
5 при подключении нового абонента обжатие коннекторов RG-45 в количестве до 2 шт. входит в стоимость подклю-
чения, при каждом следующем по указанной стоимости в утвержденных тарифах за каждую единицу работы.

от комплектации) тации
17. Продажа оборудования для системы «Умный дом» в соб-

ственность
комплект в зависимости от комплек-

тации
18. Продажа абонентского оборудования в рассрочку:4 Ежемесячно

18.1. Wi-Fi роутер шт. от 400 руб. в месяц

18.2. IP-TV приставка на базе ОС «Android» шт. от 500 руб. в месяц

18.3. Продажа оборудования для системы «Умный дом» в соб-
ственность в рассрочку

комплект в зависимости от комплек-
тации

19. Замена/продажа блока питания абонентского оборудования
(оптического терминала, Wi-Fi-роутера, ТВ-приставки)

шт. от 500

20. Работы по монтажу оптического кабеля:
20.1. Перевес оптического кабеля по заявлению абонента услуга 1000
20.2. Изменение точки ввода оптического кабеля услуга 1000
20.3. Работы высокой сложности через крышу дома, подвал, цо-

коль, по фасаду здания
услуга 1000

20.4. Расходные материалы для монтажа оптического кабеля, вклю-
чая элементы крепления

м 40

Примечание:


